
                                    Rücksendeschein 

Nachname, Vorname:__________________________________    Kunden-Nr.:______________________________ 

             Beleg-Nr.:________________________________ 

Bankverbindung bei Rückerstattung: 

Empfänger:_____________________________________________________ 

Bank BLZ Kontonummer 

   
 

Pos. Artikel-Nr. Artikelbezeichnung Menge Kennziffer Ersatzlieferung 
Ja/Nein 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

Rücksendegrund und Kennziffer (bitte die zutreffende Zahl im Formular eintragen) 

Fehler  
Material/Verarbeitung mangelhaft ( 10 )  
Artikel funktioniert nicht ( 11 )  
Artikel beschädigt ( 12 )  
Artikel ist nicht vollständig ( 13 )  
Artikel beschmutzt/zerknittert ( 14 ) 

Bestellung/Lieferung 
falscher Artikel geliefert ( 20 ) 
Artikel fehlt ( 21 ) 
zu spät geliefert ( 30 ) 
kein Bedarf mehr / Doppellieferung ( 31 ) 
mehrere Größen/Farben bestellt ( 32 ) 

Andere Vorstellung  
Artikel anders als abgebildet/beschrieben ( 40 )  
Material gefällt nicht ( 42 )  
Muster/Farbe gefällt nicht ( 43 )  
Form gefällt nicht ( 44 )  
mit Ersatzartikel nicht einverstanden ( 45 ) 

Passform 
zu weit ( 50 ) 
zu eng ( 51 ) 
zu kurz ( 52 ) 
zu lang ( 53 ) 
andere Passformmängel ( 54 ) 

Wichtig! 
Orden, Abzeichen und Krawattennadeln die nach Kundenwunsch mit einer Motiv-Auflage beklebt 
und/oder graviert wurden, sind vom Umtausch ausgeschlossen! 
 
Bei Rücksendung der Ware gehen Sie bitte auf unser Retourenportal, um 
einen für Sie kostenlosen Rückesendepaketschein zu erhalten. 
Sie erreichen das Retourenportal direkt unter:  

www.vereinsbedarf-deitert.de/Ruecksendung/ 

Vielen Dank, Ihr Team von Vereinsbedarf Deitert 

http://www.vereinsbedarf-deitert.de/Ruecksendung/

